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Gtéwny Urzad Miar realizuje swoje zadania, w tym zadania Jednostki Notyfikowanej nr
1440 zgodnie z DEKLARACJA JAKOSCI oraz z DEKLARACJA BEZSTRONNOSCI i
POUFNOSCI, podpisanymi przez Prezesa GUM

DEKLARACJA JAKOSCI'
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Prezes Gtéwnego Urzedu Miar (GUM) jest centralnym organem administracji rzgdowe;j
odpowiedzialnym za sprawy miar i probiernictwa w Rzeczypospolitej Polskiej. Prezes
GUM wykonuje swoje zadania przy pomocy GUM, ktéry petni role Krajowej Instytucji
Metrologicznej (National Metrology Institute - NMI). Podstawowym celem GUM jest
zapewnienie jednolitosci miar i wymaganej doktadnosci pomiaréw réznych rodzajéw
wielkosci. Cel ten realizowany jest gtéwnie poprzez budowe i utrzymywanie wzorcow
pomiarowych legalnych jednostek miar powigzanych z miedzynarodowym systemem
miar oraz przekazywanie wartosci tych jednostek. GUM udostepnia zrddta spdjnosci
pomiarowej w Rzeczypospolitej Polskiej stanowigce odniesienie dla innych wzorcéw
stosowanych w kraju.

Zakres zadan realizowanych w GUM wynika z ustaw i rozporzadzen, ktére zapewniajg


https://www.gum.gov.pl/ftp/pdf/Deklaracje/Z_1_KZSZ__Deklaracja_Jakosci.pdf

realizacje konstytucyjnego zobowigzania pahstwa do ochrony obywateli przed
dziataniami zagrazajgcymi ich zdrowiu i bezpieczenstwu oraz przed nieuczciwymi
praktykami rynkowymi. Realizacja zadah GUM stuzy takze wsparciu konkurencyjnosci i
innowacyjnosci polskiej gospodarki oraz ochronie interesu fiskalnego panstwa.

Powigzanie wzorcéw pomiarowych GUM z miedzynarodowym systemem miar jest
zapewnione poprzez wspétprace GUM z odpowiednimi instytucjami metrologicznymi w
ramach Konwencji Metrycznej i Europejskiego Stowarzyszenia Krajowych Instytucji
Metrologicznych (EURAMET).

GUM jest sygnatariuszem wielostronnego porozumienia 0 wzajemnym uznawaniu
wzorcow panstwowych oraz swiadectw wzorcowania i pomiarow wydawanych przez
krajowe instytucje metrologiczne (CIPM MRA). Porozumienie to bazuje na wspétpracy
badawczej, obligatoryjnym udziale w kluczowych i uzupetniajacych poréwnaniach
miedzynarodowych, transparentnosci ich wynikéw i wykazaniu zdolnosci w zakresie
wzorcowania i pomiaréw, publikowanych w bazie danych Miedzynarodowego Biura
Miar, oraz systemach zarzgdzania NMI zgodnych z normg ISO/IEC 17025 oraz norma
ISO 17034, corocznie ocenianych przez ekspertéw EURAMET. Pomiary nieobjete
porozumieniem CIPM MRA, zawarte w oferowanym przez GUM zakresie ustug
metrologicznych, sg realizowane przy zachowaniu takich samych wymagan i zgodnie z
tg sama, wypracowang w GUM, dobrg praktyka laboratoryjng zgodng ze standardami
miedzynarodowymi.

W obszarze metrologii prawnej GUM wspétpracuje z Miedzynarodowa Organizacja
Metrologii Prawnej i Europejska Wspétpraca w Dziedzinie Metrologii Prawne;j.

Certyfikacja prowadzona w ramach systemu oceny zgodnosci jest dostepna dla
wszystkich zainteresowanych obszarem, do ktérego GUM zostat notyfikowany. GUM,
jako Jednostka Notyfikowana nr 1440 (JN 1440), zapewnia wszystkim Klientom dostep
do realizowanej przez siebie certyfikacji, na réwnych prawach i na jednakowych
zasadach, niezaleznie od wielkosci organizacji Klienta, jego przynaleznosci do
stowarzyszen lub ugrupowan, a takze niezaleznie od liczby certyfikatéw juz wydanych.

Dla zapewnienia realizacji celéw, spéjnosci dziatania oraz ciggtego doskonalenia
jakosci swiadczonych ustug dla interesariuszy krajowego systemu miar, w GUM
wprowadzono Zintegrowany System Zarzadzania (Z5Z). ZSZ spetnia stosowne
wymagania prawne, w tym dotyczace systemu kontroli zarzadczej i innych
obligatoryjnych rozwigzan systemowych oraz wymagania norm PN-EN ISO/IEC 17025,
PN-EN ISO 17034 oraz

PN-EN ISO/IEC 17043. Ponadto system zarzgdzania spetnia wymagania normy PN-EN
ISO/IEC 17065 w zakresie dziatania GUM jako JN 1440.

Gtéwne cele GUM w zakresie jakosci to:

1. zapewnienie lepszej jakoSci oraz rozszerzenie zakresu $wiadczonych ustug



poprzez:
a. budowe nowoczesnego kampusu laboratoryjnego,

b. budowe, modernizacje i utrzymywanie na odpowiednim poziomie
infrastruktury metrologicznej, technicznej i stanowisk pomiarowych,
w tym wzorcow pomiarowych,

2. zapewnienie odpowiedniego poziomu satysfakcji stron zainteresowanych ze
Swiadczonych ustug;

3. zwiekszenie jakosci i skutecznosci nadzoru nad administracjg miar i
podmiotami zewnetrznymi;

4. zapewnienie skutecznosci rozwigzah w zakresie bezstronnosci i poufnosci
prowadzonej dziatalnosci.

Deklaracja jakosci jest realizowana na wszystkich szczeblach zarzadzania przez
wszystkich pracownikéw GUM i jest oceniana w czasie przegladoéw zarzadzania
wykonywanych przez Kierownictwo GUM.

Kierownictwo GUM deklaruje spdjnos¢ dziatania poprzez ciggte doskonalenie
skutecznosci ZSZ i zapewnienie zasobdw dla jego utrzymania i doskonalenia, z
uwzglednieniem uwarunkowanh zewnetrznych i racjonalnego gospodarowania
$rodkami publicznymi.
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Kierownictwo Gtéwnego Urzedu Miar (GUM) deklaruje, ze dziatalnos¢ GUM
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realizowana jest w sposdb rzetelny, bezstronny i neutralny politycznie, a pracownicy
GUM przestrzegajg zasad stuzby cywilnej oraz zasad etyki korpusu stuzby cywilnej
wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa. GUM dziata jako niezalezna strona
we wszystkich realizowanych obszarach zachowujac zasady bezstronnosci oraz takie
same procedury w stosunku do wszystkich Klientéw GUM. Bezstronnos¢ jest
zapewniona na poziomie procedur, oceny oraz decyzji.

GUM identyfikuje i zarzagdza konfliktami intereséw oraz zapewnia obiektywnos¢ swojej
dziatalnosci. Kierownictwo GUM oraz pracownicy GUM zobowigzani sg do nieulegania
naciskom handlowym oraz finansowym. Ponadto pracownicy zobowigzani sg do
ujawniania kazdej znanej im sytuacji, ktéra moze prowadzi¢ do konfliktu intereséw.

GUM identyfikuje ryzyka bezstronnosci wynikajgce z familiarnosci, z wtasnych
interesow, z dziatalnosci innych o0sdb, organizacji lub jednostek zwigzanych, a takze z
rzeczywistych lub potencjalnych konfliktéw intereséw. W sytuacji zidentyfikowania
ryzyka dla bezstronnosci GUM okresla sposéb postepowania w celu jego eliminacji
albo minimalizacji.

GUM zapewnia bezpieczenstwo informacji, w szczegélnosci poufnos¢ w zakresie
informacji ustawowo chronionych oraz w zakresie zobowigzan wynikajacych z
zawartych umow.

W obszarze realizacji zadan Jednostki Notyfikowanej nr 1440, GUM nie jest
projektantem, wytwdrcg, instalatorem, dystrybutorem lub utrzymujacym
certyfikowany wyrdb oraz nie oferuje ani nie Swiadczy ustug konsultacyjnych.
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